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Compromiso de participación Red de Mentores Región Estrella

Compromiso de Ética y confidencialidad para el Mentor


[bookmark: _GoBack]En el contexto de la Red de Mentores Región Estrella, se establecen acuerdos y compromisos éticos que definen las responsabilidades de cada actor relevante en el proceso de mentoría, con el fin de lograr los resultados esperados.

Este documento reúne las normas, conductas, comportamientos y valores que asumen quienes pertenecen a la “Red de Mentores Región Estrella” y ejercen correctamente función de mentoría.


1.  Actuar siempre con apego a la ética y considerando el objetivo principal del programa, que es apoyar a emprendimientos dinámicos con propósito, fortaleciendo sus modelos de negocios y propuestas de valor.

2.  Asistir a todas las sesiones y cumplir con los compromisos establecidos.

3.  Entender que este es un proceso de apoyo al emprendedor, en ningún caso se deberá tomar decisiones sobre la empresa o emprendimiento. A través de preguntas y conversaciones se debe generar reflexiones en el emprendedor que lo lleven a tomar sus propias decisiones. El mentor es un consejero que comparte su experiencia e incentiva que las ideas provengan del propio beneficiario.

4.  Entender que será una persona de confianza para el beneficiario que tendrá acceso a información confidencial, y a su vez deberá compartir su experiencia y redes de contacto en caso de que sea necesario.

5. Evitar conflictos de interés y participar en el programa de manera desinteresada, e inhabilitarse en caso de:

a) Tener intención de invertir en la empresa asesorada.
b) Existir intención de participar de manera activa en la empresa y/o en su gobierno corporativo.
c) Intención de proveer servicios comerciales (ej.: asesoría y/o consultoría, servicios financieros, ser proveedor, etc.) al emprendedor.
d) Cualquier otra causa que implique conflictos de interés.


6. Identificar aquellos asuntos personales que puedan afectar, interferir o entrar en conflicto con el desempeño como mentor o con las relaciones de mentoría. Buscar rápidamente la asistencia profesional pertinente y adoptar las medidas oportunas, incluyendo si resulta apropiado suspender o terminar la relación de mentoría en cualquier momento siempre y cuando los hechos y las circunstancias lo requieran.


7. Entregar toda la información solicitada por parte de la red para asegurar el correcto funcionamiento del proceso y logro de los objetivos. Esto consistirá principalmente en información de las sesiones de mentoría y todo lo relacionado al seguimiento del proceso (programa de trabajo, metas establecidas, logros, etc.).

8. Asistir a las actividades para formación de mentores en temas de mentoría y triple impacto, con la intención de recibir certificación que acredite su pertenencia a la red y competencia para participar apoyando a emprendedores con propósito.

9. Aceptar que el equipo de la red les envíe información vía correo electrónico u otros medios, relativa a noticias, eventos, informes de avances y comunicaciones relacionadas al ecosistema de la red y el programa de mentoría.

10. Permitir que el equipo de la Red de Mentores Región Estrella les contacte para aplicar encuestas que permitan evaluar y generar retroalimentación sobre la gestión de la red y sus metodologías de mentoría.


11. Considerar como confidencial toda la información a la que se tenga acceso, relacionada con el proceso de mentoría y/o que se obtenga de la otra parte. Esta información será utilizada solamente para el cumplimiento de las metas y procesos del programa.

12. Respetar el copyright, las marcas registradas y los derechos de propiedad intelectual y acatar las leyes y acuerdos respecto de estos derechos.

13. No realizar cualquier tipo de discriminación ilegal en el ejercicio de las actividades propias de la mentoría, relacionada con la edad, raza, género, etnia, orientación sexual, religión, nacionalidad o discapacidad.

14. Ajustar el desempeño a las leyes y reglamentos del país.

He leído y acepto los términos y condiciones del acuerdo de compromiso anteriormente descrito.
Autorizo a que el equipo de la Red de Mentores Región Estrella me contacte para entregar mi testimonio y experiencia en el programa y que esta información sea utilizada en medios de prensa y/o informes de impacto.
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